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INFORMATION TECHNIQUE 
 

CHASSIS 
371E 

Activation du Mode Service 
 
 
 

 
 

                    
 
Entrer dans le  mode service: 
 
L'appareil entrera en mode service, en appuyant sur le bouton de réglage (repère 1) en continu 
pendant 10 secondes quand le voyant -24°C  est allumé. 
 
Annuler le Mode Service : 
Procéder de la même façon que précédemment pour annuler le mode service. 
Si vous appuyez sur aucunes touches pendant 30 minutes, l’appareil annule automatiquement 
le mode service. 
Le mode service est utilisé uniquement par des techniciens professionnels. 
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 Mode Service 
 

 
 
 
 
Appuyez  5 secondes  sur la touche « réglage » en mode service (repère 1 ) 
Chaque valeur de consigne de température   -16°C  à -24°C s’allume pour  contrôler les 
composants de l’appareil 
 
Numéro -16 : s’allume : test du compresseur  
Numéro -18 s’allume : l’élément chauffant pour le dégivrage fonctionne 
Numéro -20 s’allume : le ventilateur est actif 
 
Appuyez 2 fois sur la touche « réglage »        
Le symbole -18°C s'allume pendant le mode. Le mode peut être annulé manuellement ou 
automatiquement. 
L'annulation manuelle se fera en appuyant sur le bouton « Réglage ». Le symbole sera désactivé 
si le dégivrage est annulé manuellement. L'appareil retournera au mode service initiale. 
Si l'annulation manuelle de cette fonction n'est pas effectuée dans 40 min. 
Le mode de service sera annulé.  
L'appareil vérifiera si le dégivrage est terminé dans ces 40 minutes.  Si oui, l'appareil continuera 
à partir des valeurs de réglage précédentes. Mais si le dégivrage n'est pas terminé, l'appareil 
continuera à dégivrer jusqu'à ce qu'il se termine, puis continuera à partir des valeurs de 
consigne précédentes. 
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Codes Erreurs 
 

SONDE TEMPERATURE MODE UTILISATEUR MODE SERVICE 
 

  REACTION REACTION  

  
 

     

(1)Congélateur 
>+50°C ou <-50°C 
(sonde en c/c ou coupé) 

 

 

Le voyant -16°C clignote 
 
NA* 

 

(2) Réfrigérateur NA*  NA*  

   
 

   
 

     

(3) Dégivrage C/c (< 100) ou <-50°C  Le voyant -18°C clignote 
 

    
 

(4) Sonde d’ambiance AT NA*  NA* 
 

    
 

Panne de  (1) et (2)   NA* 
 

Panne de (1) et (3)  
Le voyant ALARME 
clignote 16°c et -18°C clignotent 

 

Panne de (1) et (4)   NA* 
 

Panne de (2) et (3)    
 

Panne de (2) et (4)   NA* 
 

Panne de (3) et (4)   NA* 
 

Panne de (2) et (3) et (4)  NA* 
 

Panne de (1) et (3) et (4)  NA* 
 

Panne de (1) et (2) et (4)  NA* 
 

Panne de (1) et (2) et (3)  NA* 
 

Panne de toutes les sondes   NA* 
 

*NA = NO AVALAIBLE = NON DISPO 
 
Affichage des composants défectueux 

Type de Défaut DETAILS MODE UTILISATEUR EN MODE SERVICE  
 

REACTION REACTION  

  
 

    
 

 Sonde Dégi Temp. > -10°C   
 

Défaut du 
compresseur 

(Temp. Sonde D inchangé 
pendant 10 minutes, 
compresseur en marche) 

  Le voyant  
ALARME  clignote 

Le voyant -20°C 
clignote  
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Codes Erreurs 
 

 
Affichage d’un défaut de refroidissement 
 
Remarque: Pour éviter les fausses alarmes, la fonction d’alarme est désactivé aux conditions 
suivantes: 
• Pendant les 6 premières heures après la première connexion du produit. 
• Pendant la période de dégivrage 
• Pendant les 30 minutes après un dégivrage 
• Pendant les 2 premières heures, si l’une des portes était ouverte 
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Mode Super congélation 
 

Pendant le mode Super congélation :  
Si vous appuyez sur le bouton de réglage de température, le mode est annulé et le réglage 
restauré à -16°C.  

Remarque : Le mode « Super congélation » est annulé automatiquement au bout de 24 heures ou 
lorsque la température du capteur de congélation est inférieure à -32 °C. 
 

Réglages de la température du congélateur  
• La température initiale  de réglage est de  -18 °C.  
• Appuyez une fois sur le bouton de réglage du congélateur.  
• À chaque pression sur ce bouton, le réglage de température diminue (-16 °C, -18 °C, -20 °C,... 
super congélation).  
• Si vous appuyez sur le bouton de réglage du congélateur jusqu'à l'apparition du symbole de 
super congélation sur l'affichage et n'appuyez sur aucun bouton pendant les 3 secondes qui 
suivent,  le symbole de Super congélation clignote.  

• Si vous continuez d’appuyer sur ce bouton, il recommence à partir de la dernière valeur. 
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INFORMATION TECHNIQUE 
 

 ARMOIRE CONGELATEUR 
371E 

 
Mode Démo / Mode Magasin 

 

 
 
 
 
 
Mode Démo 
Ce mode est utilisé uniquement pour les points de vente pour des démonstrations 
aux clients sans faire fonctionner le compresseur, ventilateur...etc., sauf l’éclairage 
et l’affichage digital. 
 
Validation du Mode Démo 
Lors du branchement de l’appareil sur le réseau électrique, vous avez 1 minute 
pour passer l’appareil dans ce mode. 
Régler la température sur «  SUPER ». 
Appuyez pendant 10 secondes sur la touche réglage, dès l’activation du mode DEMO 
le voyant SUPER clignote. 
 
Nota : Une coupure de courant ne supprime pas le mode Démo. 
 
Suppression du Mode Démo 
Appuyez pendant 10 secondes sur la touche Réglage pour supprimer le mode DEMO 
et le voyant Led «SUPER » s’arrête de clignoter. 
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