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Codes Erreurs TC Slider Lite – Afficheurs pour G5 Standard
Légende :

Affichage Description Cause probable Mesure Solution

ER 03 +
“ son” en
continu

Ou symbole:

La touche est activée en
continu.
La commande électronique
est coupée au bout de 10sec.

Un débordement d’eau ou un
ustensile de cuisine est sur les
touches de commande.

⇨ Nettoyer la zone des touches de
commande.

U 400 Mauvaise connection. Tension d’entrée >300V

⇨ Contrôler les connections.
⇨ Remplacer le filtre (y compris

les câbles de liaison).
⇨ Remplacer la carte de

puissance.

ER 20
Erreur de flashage.

Défaut du contrôleur flash.

Un composant de la TC est
défectueux.
Mauvaise transmission.

⇨ Remplacer la TC.
⇨ Programmer la bonne

configuration (cf doc. 42222/0).

V

TC = Touch Contrôle = platine de commande
PTC = Sonde de température (au centre de l’inducteur)
Câble LIN = Câblage blanc 0.25 mm2 (ex : liaison platine de commande et carte filtre).

Contrôle visuel

Pas de mesure appropriée

Mesure avec multimètre

Les solutions doivent être réalisées étape
par étape.
La solution suivante doit être réalisée si la
précédente n’a pas aboutie.

⇨
GB
DE
FR
ES
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Affichage Description Cause probable Mesure Solution

Er22
La commande électronique
est coupée au bout de 3.5-
7.5s.

Court-circuit ou défaut au
niveau des touches.

⇨ Remplacer TC

Er 47

Défaut de communication
entre la commande et
l'induction.

Erreur de configuration

Un générateur d'induction non
alimenté (table de cuisson
comprenant 2 ou 3
générateurs)

Câble LIN TC défectueux ou
mal enclenché.

TC défectueuse.

Carte puissance défectueuse.

Mauvais raccordement
électrique

⇨ Configurer la TC

⇨ Vérifier la tension du réseau

⇨ Vérifier et/ou changer câble LIN
TC.

⇨ Remplacer TC.

⇨ Remplacer la carte de puissance.
⇨ Vérifier le raccordement au

réseau électrique

Er 31 Mauvaise configuration. Mauvaise configuration de la
carte filtre.

⇨ Remplacer câble LIN TC.
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Affichage Description Cause probable Mesure Solution

Mauvaise TC

Partielles / aucunes fonctions.

Type de TC.

Un composant de la carte de
filtre ou de la TC est
défectueux.

⇨ Contrôler si le bon type de TC est
utilisé.

⇨ Remplacer la carte de puissance.

EA
Le refroidissement de la
sonde de température n’est
pas correct.

Un composant de la carte de
puissance ou de la TC est
défectueux.

⇨ Remplacer la carte de
puissance.

⇨ Remplacer la TC

E 2

La sonde de température
indique une surchauffe des
inducteurs.

La zone de cuisson a
surchauffée (casserole vide…)

⇨ Un refroidissement est
nécessaire. L’erreur disparaît au
refroidissement.

⇨ Remplacer l’inducteur avec la
sonde si E2 réapparaît après
refroidissement complet de
l’appareil.

⇨ Remplacer la carte de puissance

E4 Configuration incompatible La pièce de rechange n’est
pas bonne

⇨ Reconfigurer le générateur
⇨ Remplacer TC.
⇨ Remplacer la carte de

puissance.
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E 5

E 6

Alimentation tension.

Carte de puissance.

Câble

Carte filtre.

Sous-tension permanente
Vérifier les pistes PCB

Carte de puissance
défectueuse.

Mauvais branchement de la
connectique et/ou des
cylindres métalliques.

Carte filtre défectueuse.

⇨ Cf. Doc. 42219/0

E 8 Vitesse du ventilateur trop
rapide ou trop lente.

Entrée d’air du ventilateur
obstruée

Ventilateur défectueux.

Un composant du ventilateur
est défectueux.

⇨ Libérer l’entrée d’air du
ventilateur.

⇨ Remplacer le ventilateur.
⇨ Remplacer la carte de

puissance.
⇨ Remplacer le filtre.

E 9

La sonde de température est
mécaniquement ou
électriquement défectueuse.

Défaut mécanique ou variation
de résistance ohmique.

Carte de puissance
défectueuse. approx.

47kΩ

⇨ Remplacer l’inducteur avec la
sonde.

⇨ Remplacer la carte de
puissance.

Affichage Description Cause probable Mesure Solution
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